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 چكيده
از  اسـتفاده جنبه ها و عوامل مرتبط با  ييشناسا رو نياز ا. است يموزشآ يها كيتكن نيتر شرفتهياز پ يكي الكترونيك امروزه، آموزش :هدف و زمينه

و شده  يزيرفتار برنامه ر ياز تئور بهره گيريمطالعه با  نيا ،لذا. از اهميت خاصي برخوردار مي باشد يعلم هيات ياعضا بيندر  يكيآموزش الكترون
  .نجام گرديدا يكيعوامل مرتبط با استفاده از آموزش الكترون يبررسا هدف ب

 يطبقه ا يريهمدان كه با روش نمونه گ دانشگاه علوم پزشكي يعلم هيات ير از اعضاتف 200 يبر رو يليتحل يفيتوص يمطالعه نيا :بررسيروش 
 بود مه ريزي شدهسازه هاي تئوري رفتار برنااطلاعات دموگرافيك و  مشتمل بر داده ها يابزار جمع آور. شدانتخاب شده بودند، انجام چند مرحله اي 

 ـمورد تجز كيلجست ونيرگرسو  طرفه كآناليزواريانس ي، تيداده ها با استفاده از آزمون . كه روايي و پايايي آن مورد تاييد قرار گرفته بود  لي ـو تحل هي
 .قرار گرفت

 به ي انتزاعي و كنترل رفتاري درك شده رادرصد نمرات قابل اكتساب براي نگرش، هنجارها 5/61و  5/49، 3/52به ترتيب  شركت كنندگان :يافته ها

طبق يافته هاي . درصد هيچ گونه قصدي جهت استفاده از آموزش الكترونيك در آينده نداشتند 5/42 ،از بين شركت كنندگان در مطالعه. آوردند دست
  .ندالكترونيكي بود آموزش از استفاده د رفتاريپيش بيني كننده قصفاكتورهاي بهترين كنترل رفتاري درك شده نگرش و ، ريزي برنامه رفتار تئوري

  ي بـا  آموزش ـ مـداخلات  ياجـرا بنـابراين،  ي بـود؛  ك ـيالكترونآموزش نسبت به  يعلم اتيه ياعضا فيقصد ضع مطالعه حاكي از  جينتا :يريگجهينت
 در الكترونيكـي  آمـوزش  پـذيرش  كننـدگان  تسـهيل  نعنواهگيري از تئوري رفتار برنامه ريزي شده با تاكيد بر نگرش و كنترل رفتاري درك شده ببهره
   .دگردمي توصيه آتي آموزشي هايبرنامه
 قصد رفتاري ،يآموزش پزشك ،يعلم اتيه ياعضا ،يكيالكترون يريادگي :گان كليديواژ

 
 مقدمه

 شناخت آن آمد پي و پزشكي دانش افزون روز گسترش   
 گيريياد از نگرش تغيير ديگر طرف از و متعدد مشكلات

 جديد وليتيومس عالي آموزش در محور فراگير به محور معلم
  فراهم دانشجويان و مدرسان ريزان، برنامه براي را

 
 
 
 
 

 مناسب انتخاب آن اصلي محورهاي از يكي كه است ساخته
 به. )1(باشد مي حرفه با مرتبط ياددهي و يادگيري روش ترين
 گوي پاسخ تنهايي به آموزش، سنتي هاي روش رسدمي نظر

  نيازهاي مداوم تغيير و دانش و علم يقافله سريع حركت
 
 
 
 
 

  دانشگاه علوم پزشكي همداناستاديار دكتري تخصصي آموزش بهداشت، مركز تحقيقات عوامل اجتماعي موثر بر سلامت،  - 1
 دانشگاه علوم پزشكي اصفهان ،موميدانشجوي دكتري آموزش بهداشت و ارتقاء سلامت، گروه بهداشت ع -2

  همدان پزشكي علوم اختلالات رفتاري و سوء مصرف مواد، دانشگاه تحقيقات مركز بهداشت، آموزش كارشناس ارشد -3
  دانشكده پزشكي، دانشگاه علوم پزشكي همدان ،واحد مطالعات و توسعه آموزش،  MPHو  پزشك عمومي -4
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 هاي گروه آموزش طرفي، از. نباشد امروزه دنياي در جوامع
 فعاليت طول در بايد بلكه يابد،نمي خاتمه دانشگاه در پزشكي
 دانش شدن پراكنده دليل به علاوه به. يابد ادامه ايحرفه

 خدمات يهيارا براي كشور نقاط اقصي در آموختگان
   مبرمي نياز آنان زياد اريـك يلهـمشغ و درماني و بهداشتي

 بنابراين،. دارد وجود آموزشي هاي روش در بازنگري به
 نشان را خود اهميت آموزش نوين هايروش با آشنايي
 است مهم قدري به آموزش نوين هايشيوه كاربرد. داد خواهد

 هاي روش به تسلط بيتيتر علوم نظران صاحب از بعضي كه
 مدرس يك علمي اطلاعات و دانش از تر اهميت با را مذكور
 يادگيري پرورشي، روانشناسان نظريات طبق .)2(انددانسته
 مشاركت با كه بود خواهد ماندگارتر آن ثيراتات و بهتر زماني

 به ؛)3(باشد همراه يادگيري امر در فراگير بيشتر چه هر
 كه است آن از تر پيچيده يادگيري فرايند بسياريي عقيده
 بسياري همچنين .)4(نمود محدود كلاس فضاي به را آن بتوان

 چنان بايد يادگيري شرايط كه معتقدند تربيتي شناسان روان از
 به خود هايييتوانا اساس بر فراگيري هر كه شود سازماندهي

  .)5(بپردازد يادگيري و فعاليت
 قبيل از گسترده ارتباطي هايشبكه ظهور راستا، همين در

 باعث پيشرفته، آموزشي امكانات و ابزار كنار در اينترنت،
 كرده فراهم را امكان اين و شده آموزشي هاي روش در تحول
 نقاط در را علم جويندگان از وسيعي طيف بتوان تا است

 شبكه پوشش تحت نزديك و دور فواصل از و مختلف
 به آن از كه يننو آموزشي روش اين. آورد در آموزشي
 روش ترينپيشرفته عنوان به شود،مي ياد الكترونيكي آموزش
 هاي آوريفن انواع از و است مطرح امروز دنياي در آموزشي
 مديريت اطلاعاتي، هايبانك اينترنتي، هايشبكه نظير پيشرفته
 عنوان به الكترونيكي آموزش. )6(بردمي بهره غيره و دانش
 فراگيران آن در كه شودمي محسوب انفرادي آموزش نوع يك

 آموزشي هايهدف به خود استعدادهاي به توجه با قادرند
 گيرنده، آموزش و دهنده آموزش روش اين در يابند؛ دست

 به ولي فهستند جدا يكديگر از فيزيكي يفاصله يواسطه به
 قرار ها آن اختيار در فناوري كه ابزارهايي و وسايل كمك
 يادگيري، كيفيت افزايش. )7(اندارتباط در يكديگر با داده،

 هايهزينه كاهش اطلاعات، از بالايي حجم به دسترسي سهولت
 ارتقاي و درسي مطالب صحت و دقت افزايش آموزشي،

 آموزش دستاوردهاي ترينمهم از مدرسان و دانشجويان علمي
  ).4(دباشن مي الكترونيكي

 سياست يكي،الكترون آموزش پايين هاي هزينه به توجه با
 شده پيشنهاد دانشگاهي آموزش در آن از استفاده ريزيپايه
 الكترونيكي، آموزش كه اندداده نشان نيز تحقيقات. )8(است
 ارزشيابي و آموزشي محتواي مناسب تدوين صورت در

 آموزش. )2(است كارآمدي و موفق سيستم مناسب،
 آموزشي فناوري يزمينه در نوپا صنعتي ايران، در الكترونيكي

 موسسات و مراكز تا است لازم اما است؛ دور راه از آموزش و
 الگويي و مدل از استفاده با هادانشگاه ويژه به ايران، آموزشي
 يزمينه در كشور، فرهنگي و آموزشي ساختار با متناسب
 اساس بر الكترونيكي آموزش هايمحيط طراحي

  ).9(دگمارن همت المللي بين استانداردهاي
 شهرت كسب حال در الكترونيكي آموزش كه حالي در اما

 تكنولوژي اين بر سنتي آموزش نظام طرف از انتقاداتي است،
 آموزش از مربيان و آموزشياران از كهطوريهب شود،مي وارد

 اين كه دارند اعتقاد هاآن زيرا كنند،نمي حمايت الكترونيكي
 يادگيري مسايل و تدريس هايدشواري تواندنمي آموزش نوع
 قبيل از مسايلي نگران نيز ديگر اي عده. )10(نمايد حل را

 اي،شبكه هايسيستم هاي پيچيدگي فناوري، ماهيت تغيير
 از محدود فهم و الكترونيكي يادگيري هايمحيط پايايي كمبود

 فناوري از آموزشياران و يادگيرندگان موفق استفاده چگونگي
با توجه به علاقمندي .)9و  11(هستند ارتباطات و اطلاعات

هاي برداري از روش به بهره و درمان وزارت بهداشت ولانومس
الكترونيكي و همچنين گسترش دسترسي به فناوري هاي 

 ،شودآموزشي و كاربرد آموزش الكترونيكي، پيش بيني مي
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هاي علوم پزشكي در ايران در هاي آتي اكثر دانشگاهطي سال
آموزش  يرونيكي در حوزهسطحي گسترده به رويكرد الكت

براي تحقق اين هدف بايد عوامل مهم اثرگذار بر . اقدام كنند
پذيرش و موفقيت آموزش الكترونيكي در سطح دانشگاه ها 

 مديريت بنابراين جهت). 12(مورد بررسي و تحليل قرار گيرد
 يك تبيين دانشگاه، سطح در آموزشي فرآيندهاي رهبري و

 قصد در موثر عوامل شناخت براي كننده پيشگويي مدل
 يـعلم هيات اعضاي بين در الكترونيكي آموزش از استفاده

عنوان يكي از مولفه هاي مهم و تاثير گذار بر موفقيت هب
 يمطالعه لذا. رسدمي نظر به ضروريرويكرد الكترونيك، 

كه  تئوري رفتار برنامه ريزي شده از گيري بهره با حاضر
 گرديد اجرا و طراحياست،  ه شدهيارا )13(زنيتوسط آ

 شده، ريزي برنامه ارـرفت وريـتئ قـطب بر. )يك تصوير(

 تواندمي كه است رفتاري قصد رفتار، اوليه يكننده تعيين
 قصد و باشد؛ رفتار يك اتخاذ براي فرد انگيزش بيانگر
 از فردي ادراك رفتار، به فردي نگرش: از برآيندي نيز رفتاري

 فردي ادراك و زندگي محيط و رافياناط اجتماعي هنجارهاي
 دارد، رفتار آن انجام عدم يا انجام براي كه كنترلي ميزان از
 بر علاوهزي شده ـار برنامه ريـرفتتئوري ). 12(دـباشمي

 بنابراين، دارد؛ هم توصيفي رويكرد بيني، پيش يجنبه
 الگوي يا سيستم يك چرا دهند تشخيص توانندمي رانـمدي

 و نشود واقع پذيرش مورد است ممكن خاص آموزشي
 را مناسب اصلاحي هاي گام شده، حاصل شناخت براساس

 راهكار بتواند حاضر ينتايج مطالعه كه است اميد. كنند دنبال
 در آموزش كيفيت يارتقا منظور به كاربردي و مناسب هاي
  .نمايد هيارا پزشكي علوم هايدانشگاه سطح

  
 )13(شده آيزن و فشبين ريزي برنامه رفتار تئوري كلي شماي: 1تصوير

  بررسيروش 
كه در  مي باشد تحليليتوصيفي  ياين پژوهش يك مطالعه   

علمي دانشگاه علوم پزشكي  هيات يدر بين اعضا 1391سال 
 هياتعضو  200 مطالعهدر  كنندگان شركت .شد همدان انجام

 گيرينمونه با نسبتي گيري نهنمو روشبودند كه به  علمي

 در. انتخاب و وارد مطالعه شدند حجم با متناسب احتمالي

 حجم به نسبت شده گرفتهي نمونه گيري، نمونه شيوه اين

از  نظر مورد هاينمونه. گرديد تعديل مورد بررسي، يجامعه

به ) دانشكده 7( همدان پزشكي هاي دانشگاه علومدانشكده
 هر در نمونه ها متناسب احتساب كه دشدن انتخاب ايگونه

هاي در ابتدا بر اساس هماهنگي .شود گرفته نظر در دانشكده
 هيات اعضايها ليست ولين دانشكدهوعمل آمده با مسهب

به تفكيك نوع دانشكده از واحدهاي مربوطه اخذ و  علمي
تعداد نمونه مورد نظر در هر  برآوردهاي آماريپس از انجام 

در نظر گرفتن  ضمن بعد يمرحله در .گرديد مشخص دانشكده
و با استفاده از جدول تصادفي  علمي هيات اعضايليست 

  رفتار 
Behavior 

 نگرش ها
Attitudes

 قصد
Intention 

هاي ذهنينرم   
Subjective Norms 

 كنترل رفتاري درك شده
Perceived 

behavioral control 
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و وارد  مورد مطالعه در هر دانشكده انتخاب ي، جامعهاعداد
 در كنندگان شركت يكليه است گفتني .ندشد مطالعه
 و بودن محرمانه طرح، انجام چگونگي يزمينه در پژوهش

 انجام از هدف همچنين و اطلاعات از ريابزا استفاده عدم
 اخذ همراه به تمايل صورت در ،شده توجيه طرح اين

 كه است رـذك قابل. ندشد مطالعه وارد كتبي يرضايتنامه
 در محرمانه صورت به مطالعه اين به مربوط اطلاعات يكليه

  .باشدمي محفوظ تحقيق گروه اختيار
 ي وـكتب يپرسشنامه از استفاده با اطلاعات: ابزار پژوهش

 يپرسشنامه. شد صورت خودگزارش دهي گردآوريهب

 يدرباره سوال بخش كلي شامل شش دودر  ساخته محقق
 مطالعه در بخش اول مورد افراد جمعيت شناختي مشخصات

 .بوددر بخش دوم شده  ريزي برنامه رفتار تئوريهاي سازه و
 اررفت تئوريجهت طراحي و ساخت سوالات متغيرهاي 

كنترل ، هنجارهاي انتزاعي، نگرشكه شامل شده  ريزي برنامه
 يبا بهره گيري از نمونه بود رفتاري قصدو  رفتاري درك شده
و با ) 14(تئوري رفتار برنامه ريزي شده پرسشنامه هاي 

العه ساخته شد كه نگرش نسبت توجه به موضوع مورد مط
 5 تا 1 تليكر مقياس با والسو 12با به آموزش الكترونيك 

استفاده از آموزش  ،هنجارهاي انتزاعي ترغيب كننده، ايگزينه
، ايگزينه 5 تا 1 ليكرت مقياس با سوال 9با الكترونيك 

 5 تا 1 ليكرت مقياس با سوال 5درك شده با كنترل رفتاري 
 1با قصد رفتاري استفاده از آموزش الكترونيك و اي  گزينه

 تدوين يپرسشنامه. گرديدتعيين اي گزينه 6با مقياس سوال 

آماده  چاپي و الكترونيك منابع جديدترين يمطالعه با شده
 طريق از نامهپرسشي محتوا اعتبار ييدات و ارزشيابي. شد

نفر از متخصصين آموزش بهداشت و  10 نظرات از استفاده
) CVR(نظر گرفتن نسبت روايي محتوي  در با سلامت يارتقا

 مقدار بخشدر اين  .شد انجام )CVI(محتوي  روايي شاخص و
CVR  وCVI 62/0 مقادير با ترتيب به آيتم هر براي آمده دستهب 

) خبره 10عنوان معيار مقايسه در زمان استفاده از هب( 79/0و 

قدار هر آيتم از مقدار مقايسه و در صورت بالاتر بودن م
 .تاييد قرار گرفت محتوي آن آيتم مورد اعتبارشده، مشخص
 روي برهمساني دروني  پايايي آن با استفاده از روش همچنين

 مورد ارزيابي علمي هيات اعضاي از نفره 40 گروه يك

آلفاي (كه ميزان ضريب همبستگي دروني  قرارگرفت
 انتزاعي هنجارهاي، 75/0نگرش براي سوالات ) كرونباخ

 .دست آمدهب 79/0 شده درك اريـرفت و كنترل 71/0

ميانگين  يمقايسهبه منظور : اريروش تجزيه و تحليل آم
نگرش، هنجارهاي انتزاعي و كنترل رفتاري درك شده نمرات 
از قبيل گروه سني، مدرك  شناختي جمعيت متغيرهاي از نظر

آناليز كاري از آزمون  يعلمي و سابقه يتحصيلي، رتبه
ميانگين  ي؛همچنين مقايسه)ANOVA(واريانس يكطرفه 

رنامه ريز شده از نظر متغير نمرات سازه تئوري رفتارب
ر همچنين اث.شد استفاده )T-test( تي مستقل آزمون جنسيت از

قصد رفتاري با در  شده ريزي تئوري رفتار برنامههاي  سازه
 Backwardبه روش لجستيك  يرگرسيونتحليل 

Stepwise(Wald) در كه مدل نهايي  مورد بررسي قرار گرفت
  .شده است هايدر بخش نتايج ار دوم يمرحله

  
  يافته ها

ــژوهش     ــاتعضــو  410از نفــر  200در ايــن پ علمــي  هي
 مورد بررسي قـرار گرفتنـد كـه   دانشگاه علوم پزشكي همدان 

 يعلم ـ هيـات  اعضايرا  يپژوهش يدرصد از واحدها 5/62
ميـانگين سـني شـركت كننـدگان در     . نـد دادمـي مرد تشكيل 

 يـات ه اعضاي از درصد 41 و بود سال 8/40 ±7/7پژوهش 
بيشـتر افـراد   . سال قرار داشتند 50تا  41در گروه سني  يعلم

 يعلمـــي دانشـــكده هيـــات اعضـــايمـــورد بررســـي از 
. بودنـد ) درصـد  5/17(و دندانپزشكي ) درصد 5/41(پزشكي

 يعلم ـ يرتبـه  يدرصـد دارا  62 يمورد بررس يدر نمونه ها
ــتاد ــدرصــد ن 22و  يارياس ــه يدارا زي ــ يرتب ــد يمرب . بودن

و  ينيبال يتخصص يمدرك دكتر يدرصد دارا 5/46همچنين 
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) PhD( يتخصص يدكتر يليمدرك تحص يدرصد دارا 5/34
يافته هاي ايـن   .بودندو مابقي نيز داراي مدرك فوق ليسانس 

 هيـات  اعضـاي درصـد از   5/36 مطالعه نشان داد كـه تقريبـا  
 ـشركت در كـلاس   يسابقه يعلم آمـوزش   هـاي  كارگـاه  اي

  .دداشتنرا  يكيالكترون
نمره قابل  يمحدودهوضعيت ميانگين، انحراف معيار و 

و همچنين  شده ريزي برنامه رفتار تئورياكتساب سازه هاي 
مورد بررسي در هاي ريكس ضريب همبستگي بين سازهمات

و قصد  شده درك رفتاري كنترل. ه شده استيارا 1جدول 
 حداكثر از ميانگين يدرصد نمره 25و  درصد 5/61 رفتاري با

و كمترين  بيشترين به ترتيب داراي اكتساب قابل ينمره
 مثبت نگرش همچنين وضعيت. بود آمده دستهب فراواني
 هنجارهاي و درصد 3/52 با الكترونيك آموزش به نسبت

 5/49 الكترونيك آموزش از استفاده كننده ترغيب انتزاعي
 آزمون نتايج طبق. بود شده ارزيابي متوسط حد در درصد

نگرش نسبت به آموزش  سازه هاي بين پيرسون، يهمبستگ
الكترونيك، هنجارهاي انتزاعي، كنترل رفتاري درك شده و 

-معني و مثبت همبستگي شده ي رفتار برنامه ريزيقصد رفتار

  ).>05/0P(شد مشاهده داري
 الكترونيكي آموزش از استفاده اريـرفت دـقص فراواني وزيعـت

 از درصد 5/42 كه هددمي نشان كنندگان شركت بين در
 كارگيريهب رايـب ديـقص هـگونچـهي يـعلم اتـهي اعضاي

 4 اينحال با. اند نداده نشان خود از وزشيـآم روش اين
 قصد بعد نيمسال در درصد 5/7 و جاري نيمسال در درصد
نمودار (اندكرده گزارش را الكترونيكي آموزش از استفاده

  .)يك
 

و ماتريكس ضريب همبستگي پيرسون بين سازه هاي و فرآيندهاي  قابل اكتساب ينمره يمحدوده ،معيارانحراف  ميانگين، 1 :جدول
  مورد بررسي در افراد تحت مطالعه

 4 3  2  1  متغيرها
  ميانگين

 )انحراف معيار ±(

محدوده نمره قابل 
 اكتساب

  12 - 60  1/37)±8/6(      1 نگرش
  9 - 45  8/26)±7/5(    1  502/0**  هنجارهاي انتزاعي

  5 - 25  3/17)±5/4(   1  559/0**  517/0** كنترل رفتاري درك شده
  0 - 4  1)±1/1(  1  313/0**  232/0**  330/0** قصد رفتاري

   ** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).   

  

  
  قصد استفاده از آموزش الكترونيك) درصد(توزيع فراواني  :1 نمودار
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  )=200N(و سازه هاي تئوري رفتار برنامه ريزي شده  متغيرهاي دموگرافيكارتباط بين  :2 جدول
هنجارهاي انتزاعي كنترل رفتاري درك شده نگرش

  متغيرها تعداد
Pvalue 

 ميانگين
انحراف  ±(

)معيار  
Pvalue 

ميانگين
انحراف  ±(

)معيار  
Pvalue

ميانگين
انحراف  ±(

)معيار  

180/0 

)1/5±(65/17  

022/0 

)5/5±(75/26  

026/0 

سال 30تا  21 20  81/35)9/7±(   

  گروه سني
سال 40تا  31 77  62/35)7/5±(   91/25)5/5±(  88/16)9/4±(  

سال 50تا  41 82  77/38)8/6±(   21/28)2/5±(  02/18)9/3±(  

سال 60تا  51 21  43/37)4/8±(   67/24)5/7±(  90/15)3/4±(  

532/0 
)5/4±(48/17  

099/0 
)6/5±(33/27  

014/0 
 مرد 125  04/38)3/6±( 

  جنسيت
 زن 75  59/35)4/7±(   93/25)9/5±(  07/17)4/4±(

001/0 

)1/4±(92/15  

001/0 

)8/5±(55/25  

001/0 

 كارشناسي ارشد 38  82/33)1/7±( 

 69  65/36)±5/7(   81/24)±8/5(  17/16)±3/4(  مدرك تحصيلي
دكتري
  )PhD(تخصصي

)4/4±(75/18  )1/5±(81/28   )6/5±(82/38  93 
دكتري تخصصي

 باليني

337/0 

)1/4±(34/16  

580/0 

)5/5±(02/26  

007/0 

 مربي 44  20/34)1/7±( 

  علمي يرتبه
  

 استاديار 124  61/37)4/6±(   02/27)1/6±(  72/17)7/4±(
 دانشيار 23  52/39)1/6±(   65/27)1/4±(  43/17)1/4±(
 استاد 9  67/38)7/9±(   44/25)7/6±(  44/16)7/3±(

052/0 

)8/4±(06/17  
011/0 

)7/5±(51/26  
053/0 

سال 10تا  0 110  08/36)8/6±(   
سال 20تا  11 60  65/38)±6/5(   42/28)±5/4(  40/18)±8/3(  كاري يسابقه  

سال 30تا  21 30  87/37)6/8±(   67/24)1/7±(  13/16)1/4±(  
  .مي باشد) One-way ANOVA(آناليز واريانس يكطرفه  نتايج مربوط به آزمون  **
  .مي باشد) Independent sample T-test(نتايج مربوط به آزمون تي مستقل   *

  
سازه  از يك هر وضعيت اختلاف سنجش منظور به 2 جدول

 متغيرهاي بينهاي تئوري رفتار برنامه ريزي شده 
 واريانس آناليز آزمون نتايجاست؛  شده هيارا دموگرافيك

 متغيرهاي بين كه داد نشان مستقل تي آزمون و يكطرفه
 يسابقه و علمي ي، رتبهمدرك تحصيلي سن،جنس، همچون

 معناداري يرابطهالكترونيك  آموزش به نسبت نگرش با كار

 كننده ترغيب انتزاعي هنجارهاي). >05/0P(داشت وجود
نيز با متغيرهاي  كـرونيـالكت وزشـآم از ادهـاستف
كاري رابطه  يسابقهمدرك تحصيلي و سن، موگرافيك د

اري درك ـرل رفتـن كنتـن بيـهمچني ).>05/0P(داشت
معني داري مشاهده  يده و مدرك تحصيلي رابطهـش
  ).>05/0P(دش
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از  استفادهيا عدم  قصد استفادهاحتمال  بيني پيش جهت
 مدل رگرسيون لجستيك از استفاده با آموزش الكترونيك

دو سازه  نهايي مدل در كه )3جدول (گرديد يطراح هايي

 ) =015/0P( شده كنترل رفتاري دركو ) =043/0P(نگرش
 الكترونيك آموزش از استفاده قصد پيش بيني كننده عواملاز 

 ). >05/0P(بودند

 
 مدل اساس بر كترونيكيال آموزش از استفاده قصد بر شده ريزي برنامه رفتار تئوري متغيرهاي نهايي مدل از حاصل نتايج :3جدول 

*لجستيك رگرسيون سازي  

 متغيرهاي مورد مطالعه
ضريب 
 رگرسيوني

 نسبت شانس
(OR) 

%95فاصله اطمينان    
 Pمقدار 

 كران بالا كران پايين
053/0  مثبت نسبت به آموزش الكترونيكي  نگرش  054/1  002/1  110/1  043/0  

099/0كنترل رفتاري درك شده  104/1  019/1  195/1  015/0  

001/0 - - - - مقدار ثابت  
  مي باشد Backward Stepwise(Wald)اول مدل سازي رگرسيون لجستيك به روش  ينتايج حاصل مرحله *           

 
  بحث

 يعوامل موثر بر قصد رفتاربا هدف بررسي  مطالعه اين    
 يريگبا بهره يعلم هيات ياعضا نيدر ب يكيآموزش الكترون

در خصوص . شد انجامشده  يزيفتار برنامه رر ياز تئور
نتايج مطالعه  ي؛كيآموزش الكتروننوع نگرش نسبت به 

علمي نسبت به  هيات اعضايحاكي از نگرش نامطلوب 
نتايج حاصله در اين بخش با يافته . بودآموزش الكترونيكي 

با اينحال در  .)15 -18(هاي مطالعات مشابه همخواني دارد
علمي مثبت و در  هيات اعضايش مطالعات ديگري نگر

از آن جمله مي توان به . سطح مطلوبي ارزيابي شده بود
اشاره كرد كه نگرش ) 19(سيدنقوي و همكاران يمطالعه
علمي را مثبت ارزيابي كرده بود، همچنين  هيات اعضاي
نيز دال بر ) 20(ذوالفقاري و همكاران يهاي مطالعهيافته

نسبت به آموزش علمي  هيات اعضاينگرش مثبت 
 يكي از علل نگرش رسدبه نظر مي. الكترونيكي بوده است

 به نسبتحاضر  يمطالعهعلمي  هيات اعضاي نامناسب
 هاآن كه آن باشد از ناشي تواندمي آموزش الكترونيكي

 زيادي هايآموزش جديد، وضعيت با انطباق براي مجبورند

با . )17(ندده تغيير خود را سبك و شيوه و كرده دريافت را
حاضر با  يهاي مطالعهتفاوت يافته ياينحال از علل عمده

قبلي  يبرخي مطالعات، تفاوت در واحدهاي مطالعه و تجربه
 هيات اعضايهاست؛ چرا كه در هر دو مطالعه مذكور آن

 يبوده و سابقه الكترونيك علمي كه داراي دانشجوي آموزش
د بررسي قرار گرفته اند، مورفعاليت در اين حوزه را داشته

 آموختني و اكتسابي اصولا ها نگرشاز آنجايي كه . بودند
 بشر سرشت ارثي و شوندمي كسب تجربه راه بوده و از

هاي دارد، بنابراين فعاليت هاآن گيري شكل در ناچيزي نقش
هاي آموزشي مرتبط با موضوع در اين زمينه موثر و برنامه

ضر نيز نتايج حاصل نشان حا يدر مطالعه. )21(خواهد بود
ها علمي در كلاس هيات اعضايدرصد از  35داد كه تقريبا 

هاي آموزش الكترونيكي شركت كرده اند كه بالطبع و كارگاه
در  در اين بين، دقت. تاثير نبوده استدر نتيجه حاصل بي

هاي برگزار شده نيز ه شده در كلاسيارا هايآموزش نوع
 و ايموارد تكيه بر آموزش رايانهدهد كه در اغلب نشان مي
 بوده مهارتي بيشتر ها،آموزش اين نوع كه بوده است اينترنتي

 افزارهاي نرم با كار رايانه، با كار هايانواع مهارت شامل و
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 از نوع اين. است اينترنت از استفاده يو نحوه مختلف
 و دانش يعني يادگيري، ديگر يحيطه دو ها اساسا آموزش
 كه است حالي در اين و سازدنمي را درگير اطفيع يحيطه
در  ،مهارتي عناصر از ، بهترو عاطفي نگرش شناختي اجزاي

 ).13(دشكل گيري نگرش كلي افراد موثرن

 علمـي و مـدرك   يرتبـه  بـا  نگـرش  حاضر بين يدر مطالعه
 اخـتلاف معنـاداري   يعلم ـ هيـات  اعضـاي و سن  تحصيلي
علمـي و   ياي رتبـه اسـاتيد دار  كـه  طوري به داشت، وجود

مدرك تحصيلي و سن بالاتر نگرش مثبـت تـري نسـبت بـه     
 بـه  توانـد احتمـالا  مي مساله اين. آموزش الكترونيكي داشتند

 اعضـاي وليت پـذيري و سياسـت گـذاري    وحس مس ـ علت
علمي در جهت پيشبرد اهداف آموزشي با روش هـاي   هيات

 هيـات  اعضـاي نوين آموزش باشد، چرا كه در اغلب مـوارد  
علمي و مـدرك تحصـيلي بـالاتر داراي     يعلمي داراي رتبه

سمت هايي از قبيل مديريت گروه آموزشـي و يـا مـديريت    
واحدهاي آموزشي دانشكده بوده اند و بديهي است كه ايـن  
افراد دنباله رو اهداف و سياست هـاي سـطح كـلان وزارت    

قابل ذكر است كه . بهداشت؛ درمان و آموزش پزشكي باشند
هاي اخير در سياست گذاري هـاي انجـام شـده در    در سال 

سطح وزارتخانه توجه ويژه اي به آموزش الكترونيكي شـده  
يافته هاي اين بخش با نتايج مطالعات مشابه همخواني . است
  . )18،16و22(دارد

بيـانگر ايـن نكتـه    هـا  يافته  در خصوص هنجارهاي انتزاعي،
ي انتزاعـي  هنجارهاعلمي دانشگاه  هيات اعضايكه  باشدمي

پيرامون خـود  استفاده از آموزش الكترونيكي  يترغيب كننده
قابـل ذكـر   . را در حد متوسط و نامطلوبي گزارش كرده انـد 

اســت كــه رفتارهــا و تفكــرات اطرافيــان در شــكل گيــري  
حاضـر   يهنجارهاي انتزاعي بسيار مـوثر اسـت، در مطالعـه   

ه اي علمي گروه، دانشگاه و همكاران هم رشت هيات اعضاي
درصـد از   5/10و  5/8، 10هـا بـه ترتيـب    در ساير دانشـگاه 

كردند كـه بـالطبع   هاي آموزش الكترونيكي استفاده ميبرنامه

هاي اندك در پايين بودن درك هنجارهاي انتزاعـي  اين ميزان
نتـايج  . علمي موثر بوده اسـت  هيات اعضاي يترغيب كننده

لعات مشابه حاصله در اين خصوص با يافته هاي معدود مطا
 ــ در  )23(همكــارانكـه يعقــوبي و  طــوريههمخـواني دارد، ب

 يخود ميـزان هنجارهـاي انتزاعـي ترغيـب كننـده      يمطالعه
هاي الكترونيكي را در بين كاركنان در سطح استفاده از روش

و  نترنـت يا ياي ـدن ز آنجايي كها. نامطلوبي گزارش كرده بود
 ـاسـتفاده از خـدمات ارا   يايمزا  ـطره شـده از  ي  يآن بـرا  قي
افراد به  شتريو ب ستياز افراد، ملموس و محسوس ن ياريبس
و  يمجـاز  طيكـار در مح ـ  يعمل ـ يتجربـه  ،يمختلف ـ ليدلا

هـاي كوتـاه مـدت و بلنـد مـدت آموزشـي را       اجراي برنامه
آمــوزش و نوظهــور  ناختهناشــ طيدر محــ ني، بنــابراندارنــد

ان، خــانواده، دوســت(مرجــع  يهــاگــروه ريثاتــ ،الكترونيكــي
 ـافـراد ز  ذهنـي  هنجار بر) …همكاران و  از . خواهـدبود  ادي

تـوان  تواند اين روند را سرعت ببخشد ميفاكتورهايي كه مي
 ياطاعـت از فـرد، سـابقه    يسني افـراد، انگيـزه   يبه فاصله

كـه در همـين   ) 13(مورد نظر اشاره كـرد  يفعاليت در زمينه
اي انتزاعي درك بين هنجاره يراستا در اين مطالعه نيز رابطه

 هيـات  اعضـاي كـار   يشده و سن، مدرك تحصيلي و سابقه
  .علمي از نظر آماري معني دار مشاهده شده بود

حاكي از وضعيت نسبتا مطلوب كنترل رفتـاري   نتايج مطالعه
نتايج حاصل در اين بخش با يافته هـاي   .باشددرك شده مي

ــوزش      ــوص آم ــه در خص ــام گرفت ــابه انج ــات مش مطالع
يافتـه هـاي مطالعـات     طبق). 23(همخواني دارديكي الكترون

 طيكه مسـتلزم حـل مشـكل در شـرا     ييرفتارها انجام شده،
بـه   يرا به لحـاظ خـود كارآمـد    يترنييپا يهاهستند، نمره

 هيـات  اعضايآموزش الكترونيكي در بين . آوردنديدست م
 يهـا و منـابع مختلف ـ  مهارت ها،يمستلزم داشتن آگاه علمي
 ـبا داساتي. است آمـوزش   ياسـتفاده از برنامـه   يچگـونگ  دي

امكانـات آن   تيد؛ مهارت انجام و در نهانبدان الكترونيك را
ملزومات  نيفراهم كردن همه ا نكهيا ليبه دل. دنرا داشته باش
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 نهيزم نيا در زين هاآن يخودكارآمد درك سخت است، يتا حد

 شود كـه يعامل باعث م نيهم و گرددمي دستخوش تغييراتي
 يبـرا لازم را  ييهـا احسـاس كننـد كـه توانـا     آنگروهي از 
هاي اين از ديگر يافته. ندارند يكيآموزش الكتروناستفاده از 

دار بين كنترل رفتاري درك شده و مدرك بخش ارتباط معني
بـا  بديهي اسـت كـه    .باشدعلمي مي هيات اعضايتحصيلي 

 راداف ـتر به مهم يهاو سپردن نقش سطح تحصيلات شيافزا
تر از طـرف   عيتر و وسمهم يهاتيولومس رفتنيو بالطبع پذ

اسـت كـه    يع ـيدر گسـتره اجتمـاع، طب   علمي هيات اعضاي
هاي كنترل رفتاري عنوان يكي از مولفههب ميزان خودكارآمدي

  .ابدييم شيها افزادر آندرك شده 
 باشـد نكته مـي  انگر اينبي هارفتاري؛ يافته در خصوص قصد

نزديـك قصـد    يت علمـي در آينـده  يـا ه اياعض ـكه اغلب 
در همـين راسـتا    .استفاده از آموزش الكترونيكـي را ندارنـد  

 يك ـيآمـوزش الكترون بين قصد رفتاري و استفاده از  يرابطه
 در مطالعـــات متعـــددي بررســـي و تاييـــد شـــده اســـت

بـه ايـن نكتـه اشـاره     كه اكثر اين مطالعات ) 24،22،18و25(
 از پـيش  يمرحلـه  عنـوان هري برفتا قصد دارند كه افزايش

اسـتفاده   بـراي  تعيين كننده عامل يك عنوانبه تواندمي رفتار
هاي نگـرش  متغير ها،طبق يافته .باشد يكيآموزش الكتروناز 
پـيش بينـي   فاكتورهـاي  كنترل رفتاري درك شده بهتـرين   و

 اعضـاي در بين  يكيآموزش الكتروناز  استفاده قصد يكننده
نتـايج مطالعـات    ،در همـين راسـتا  . دباش ـعلمـي مـي   هيات

دهد كه تئوري رفتار برنامه ريزي شـده در  متعددي نشان مي
مقايسه با ساير مـدل هـاي مـورد اسـتفاده در ايـن زمينـه از       
كاربرد و قابليت پيش بيني كنندگي قابل تـوجهي در تحليـل   
رفتار هاي مرتبط با آموزش الكترونيكي برخوردار مي باشـد  

 هـاي نگـرش و  هاي مدل نيـز نقـش سـازه    كه در بين سازه
كنترل رفتاري درك شده در اغلب موارد مـورد تاكيـد قـرار    

توان يپژوهش م نيا يهاافتهي اساس بر .)26-28( است گرفته
 ـ اولا، گرفت كه  جهينت رفتـار   يتوجه به عوامل كنتـرل درون

-ييو توانـا  هـا تيقابل ها،مهارت لياز قب يفرد يهاهـمشخص(

 ـيرل بـل كنتـو عوام) يفرد يها هـا،  فرصـت (رفتـار   يـرون
 ـ) انجـام رفتـار هـدف    يمنابع و امكانات لازم بـرا  عنـوان  هب

ــده ــاري درك شــده  يفاكتورهــاي تشــكيل دهن ــرل رفت كنت
 ـ  قصـد   ري ـمتغ ين ـيب شيكاربران، موجب بالا رفتن قـدرت پ

 يبـرا  يعلم ـ هيـات  اعضـاي كه  يياز آنجا. شودمي يرفتار
 تي ـو قابل انـه يبـه را  يسـت يبا يكينواستفاده از آموزش الكتر

 ـيعوامل كنترل ب( نترنتيا ياتصال به شبكه  يدسترس ـ) يرون
عوامــل كنتــرل (لازم  ييو توانــا هــارتداشــته باشــند و از م

 نيبنـابرا ، ابزارها برخوردار باشـند  نيجهت كار با ا) يدرون
 ـ  يكنتـرل رفتـار   رينقش مهم متغ  ين ـيب شيدرك شـده در پ

به وضوح قابل  يكينواز آموزش الكتر تفادهو قصد اس ليتما
  .فهم است

ديدگاه فرد به روش هاي نـوين آموزشـي و ارزشـيابي    ثانيا، 
ايـن روش  قصـد اسـتفاده از    بـر نتايج مثبت ايـن روش هـا   

حاضـر بـا يافتـه هـاي      ينتايج مطالعـه . موثر استآموزشي 
 يبـراي مثـال در مطالعـه   . مشـابه همخـواني دارد  تحقيقات 

آماري معناداري بين آمـادگي   يهمكاران رابطهذوالفقاري و 
 ينگرش نسبت به تدريس به شيوه يو نحوه يا قصد رفتاري

الكترونيكي گزارش شده بود كه نگرش مثبت تر با آمـادگي  
نيز به اين  منيعي يهمچنين در مطالعه). 20(بيشتر همراه بود

هـاي مثبـت بـراي    نگـرش  كه وجـود  شده بودمطلب اشاره 
هــاي تلفيقــي الكترونيكــي از برنامــه فقيــت آميــزاجــراي مو
دسـت   اصلي براي ايجاد تعهـد در كـارگزاران و   ضروريات

و سوق دادن هـر   كامل اندركاران مربوط جهت تحقق تلفيق
 باشدمييادگيري الكترونيكي  سوي روند آموزش به بيشتر چه

بين نگرش بـه   يخود به رابطه يفهامي نيز در مطالعه). 29(
از فناوري جديد در آموزش از راه دور با تصميم بـه   استفاده

ولان وهاي جديد در بين اساتيد و مس ـاستفاده از اين فناوري
در ديگـر  ). 18(دانشگاه پيام نور اصـفهان اشـاره كـرده بـود    

مطالعات نيز دست آوردهاي مشابه بـا يافتـه هـاي پـژوهش     
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بـا توجـه بـه اينكـه     ). 30،22و31(حاضر گزارش شـده بـود  
ار نظام آموزش الكترونيك مستلزم تغييـري نگرشـي و   استقر

 هيـات  اعضـاي ارزشي در نظام آموزشي و پيش از همـه در  
علمي و اسـاتيد اسـت و آنـان در همـه سـطوح و مناصـب       
سازماني، در اين زمينه نقش اساسي دارند و در واقع نقش و 

هاست كه در ايجاد محيط يادگيري مناسب و تغييـر  رفتار آن
فرهنـگ   ييار مهم و مـوثر اسـت؛ لـذا توسـعه    فرهنگي، بس

ديجيتالي و سواد رايانه اي از طريق برگزاري سمينار، كارگاه 
هاي آموزشي براي اين گروه نيز بايد در اولويت قرار و دوره
 شـركت  جهت ت علمياهي اعضاي برخي تمايل عدم. گيرد
 يمطالعـه  هـاي محـدوديت  از يكـي  تـوان مـي  را مطالعه در

 پاسخدهي درصد كاهش باعث موضوع اين كرد؛ بيان حاضر
 درصــد مطالعــه ايــن در(شــد خواهــد مطالعــه مــورد افــراد

 بـالابودن  كه است بديهي). بود درصد 81 با برابر پاسخدهي
 مطالعه پذيري تعميم قدرت تواندمي افراد پاسخدهي درصد

 مطالعـات  در عطفـي  ينقطـه  لهامس ـ ايـن  و دهد افزايش را
 .بود دخواه تحليلي توصيفي

  
 

  نتيجه گيري
ان داد كه ـر نشـطور كلي نتايج حاصل از پژوهش حاضهب   
گونه قصد و تمـايلي  علمي هيچ هياتدرصد از اعضاء  5/42

در مجمـوع  . كـارگيري آمـوزش الكترونيـك ندارنـد    هبراي ب
 يعلم ـ هيـات  ياعضـا  يانتزاع ـ يسطح نگرش و هنجارهـا 

و كنتـرل   بنـامطلو در مـورد آمـوزش الكترونيكـي    دانشگاه 
هاي بين سازه در .مي باشدنسبتا مطلوب هاآن درك شده يرفتار

تئوري رفتار برنامه ريزي شده، نگرش و كنترل رفتاري درك 
قصد استفاده از  يترين فاكتورهاي پيش بيني كنندهشده مهم

  .علمي بود هيات يآموزش الكترونيك در بين اعضا
 

   تقدير و تشكر
 :ثبت يشماره( طرح تحقيقاتيپژوهش در قالب  اين   

تحقيقات و مالي معاونت  پشتيباني با و) 9005181699
دانشگاه علوم ) پژوهش در آموزش يشوراي كميته( فناوري

 نهايت بدين وسيله كه است پذيرفته پزشكي همدان انجام

 نويسندگان منافع شخصي. آيد مي عملهب قدرداني و سپاس

  .است اشتهند ارتباطي تحقيق اين نتايج با
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Background and Objective: Nowadays, E-learning is one of the most advanced educational techniques. It 
is, therefore, important to identify aspects and related factors of e-learning among faculty members. This 
study used Theory of Planned Behavior (TPB) to examine factors related to using of e-learning method.  

Materials and Methods: This descriptive-analytical study was carried out on 200 faculty members of 
Hamadan who were recruited with a stratified sampling method. The data-gathering tool consisted of a 
questionnaire based on the TPB constructs and demographic variables whose reliability and validity were 
approved by the experts. Data were analyzed using t-test, One-way ANOVA and Logistic regression 
SPSS-16 software. 

Results: The subjects received 52.3%, 49.5% and 61.5% of the scores for attitude, subjective norm and 
perceived behavior control, respectively. Among our samples, 42.5% indicated that they have no intention 
to use e-learning in the future. Also, attitude and perceived behavioral control were the best predictors for 
behavioral intention in the theory of planned behavior.  

Conclusion: Results demonstrated the poor motivation of faculty members toward e-learning. Therefore, 
it is recommended to implement educational intervention using the theory of planned behavior with 
emphasis on attitude and perceived behavioral control as facilitators of the adoption of e-learning in 
further education programs. 
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