
 طرح دوره

 نظام سلامتمدیریت اصول  :عنوان

 بهداشت عمومی  :رشته

 1405–1406 دوم :نیمسال

 واحد نظری ۲ :تعداد واحد آموزشی

 

 الف( محتوای آموزشی دوره

 :های آموزشی )جلسه به جلسه(سرفصل

 .های بهداشتینظامتعریف، اهداف، اهمیت و تاریخچه مدیریت سلامت در  :مفاهیم و تعاریف مدیریت خدمات بهداشتی .1

 .ریزی، سازماندهی، هدایت، و کنترل در نظام سلامتبرنامه :اصول و کارکردهای اصلی مدیریت خدمات بهداشتی .۲

 .های بوریج، بیزمارک، خصوصی و ملی؛ مقایسه تطبیقی با ایرانمدل :های سلامت در کشورهای مختلفمقایسه نظام .3

ها و های بهداشت و درمان، بیمارستانساختار وزارت بهداشت، شبکه :درمانی در ایراندهنده خدمات بهداشتی های ارائهسازمان .4

 .بخش خصوصی

تحلیل ساختار خدمات در کشورهایی مانند آمریکا، انگلستان، ژاپن و  :دهنده خدمات بهداشتی درمانی در جهانهای ارائهسازمان .5

 .کوبا

گذاری ها در سیاست، بانک جهانی و نقش آنWHO ،UNICEF ،UNFPA معرفی :المللی سلامتهای بینآشنایی با سازمان .6

 .سلامت

 .ها، ارتباطات و کار گروهیترکیب اعضای تیم سلامت، نقش :های تیمیتیم بهداشتی و هماهنگی فعالیت .7

 .گیری و انگیزش در مدیریت سلامتهای ارتباطی، تصمیمهای رهبری، مهارتسبک :رهبری در تیم بهداشتی .8

 .های دسترسی در ایرانهای عدالت، پوشش همگانی، و چالششاخص :های بهداشتیمعیارهای دسترسی به مراقبتروند و  .9

 .های موجودسطح اول، دوم و سوم؛ نظام ارجاع، پیوستگی خدمات و چالش :سطوح مختلف عرضه خدمات بهداشتی .10

 .ی، اثربخشی و کیفیت خدماتهای کارایپایش عملکرد، شاخص :های بهداشتیبازبینی و ارزیابی فعالیت .11

 .سازی در نظام سلامتریزی، تخصیص منابع و بهینهبرنامه :مدیریت منابع بهداشتی )نیروی انسانی، مالی و فیزیکی( .1۲

 .اصول ارائه خدمات، ارتقای کیفیت و ایمنی بیمار در مراکز بهداشتی درمانی :های بهداشتیمدیریت خدمات و مراقبت .13

 .سازی برای آزمون پایانیتحلیل ارتباط بین نظام سلامت، مدیریت منابع و کارکردهای مدیریتی؛ آماده :یبندی و مرور نهایجمع .14
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 .های نظام ارائه خدمات سلامت در ایرانها و گزارشاسناد، دستورالعمل .وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی •

 .های نظام سلامت جهانی و ملییریت خدمات سلامت و سیاستدر حوزه مد مقالات علمی جدید •

 

 ج( سنجش و ارزشیابی دوره

 سهم از نمره کل شرح روش ارزشیابی

 ٪40 7تا  1تشریحی و تحلیلی از جلسات  ترمآزمون میان

 ٪40 های سلامتتشریحی از کل مباحث، با تأکید بر تحلیل نظام آزمون پایانی

 ٪10 تحلیل موردی از یک نظام سلامت یا تیم بهداشتی گروهیارائه کلاسی و تمرین 

 ٪10 های گروهیهای کلاسی و تمرینمشارکت در بحث حضور و مشارکت فعال

 

 های مورد انتظار از این دورهخروجی ��

 .درک مفاهیم، اصول و کارکردهای اصلی مدیریت خدمات بهداشتی •

 .در ایران و جهان های سلامتشناخت ساختار و عملکرد نظام •

 .های بهداشتی در ارائه خدمات سلامتها و تیمآشنایی با نقش سازمان •

 .های دسترسی، کیفیت و ارزیابی خدمات بهداشتیتوانایی تحلیل شاخص •

 .ها و ارائه راهکارهای مدیریتی برای بهبود نظام سلامتمهارت در شناسایی چالش •

 


